
LES SERVICES MUTUALISÉS
Le ROHQ offre à ses membres des services  
mutualisés qui contribuent à bonifier les conditions 
de travail des employés des offices d’habitation.

ASSURANCE 
COLLECTIVE

MUTUELLE DE 
PRÉVENTION

RÉGIME DE 
RETRAITE

RELATION  
DU TRAVAIL

1135, Grande Allée Ouest,
Bureau 280
Québec (Québec) GIS 1E7
Téléphone  : 418 527-6228
Sans frais  : 800 463-6257
rohq@rohq.qc.ca

Le ROHQ, un acteur incontournable  
en logement social et abordable

Les offices d’habitation 
viennent en aide  

à plus de 170 000  
personnes à faible  

et modeste revenus

149 OFFICES D’HABITATION

17 RÉGIONS

2 500 EMPLOYÉS

1 600 ADMINISTRATEURS

Depuis plus de

50 ans
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Crédit photo Éric Boizette



LE CENTRE DE RÉFÉRENCE  
DOCUMENTAIRE DES OFFICES  
D’HABITATION DU QUÉBEC ( CRDOHQ ) 
Le CRDOHQ est une bibliothèque virtuelle  
exclusivement réservée aux membres du 
ROHQ et de l’ADOHQ. Cet outil de recherche 
regroupe toutes les informations pertinentes 
ainsi que les connaissances techniques, 
juridiques et pratiques du réseau des  
offices d’habitation. 

LE PERFECTIONNEMENT  
ET LA FORMATION CONTINUE 
Le ROHQ organise chaque année des  
formations pour accompagner les  
dirigeants et les employés des offices  
dans leur pratique. 

LA RECHERCHE SCIENTIFIQUE
Le ROHQ s’implique dans des projets  
de recherche en logement social. Ces  
initiatives de recherches sont conduites  
par des professeurs et chercheurs en  
collaboration notamment avec l’Université  
de Sherbrooke, l’Université Laval, l’Université 
du Québec à Rimouski, campus de Lévis  
ainsi que l’Université du Québec à Montréal.

RAYONNEMENT CANADIEN  
ET INTERNATIONAL
Le ROHQ est membre de l’Association  
canadienne d’habitation et de rénovation 
urbaine ( ACHRU ) et membre du Réseau  
Habitat et Francophonie ( RHF ). Aussi, 
le ROHQ a développé au fil des ans des 
échanges professionnels fructueux avec 
l’Union sociale pour l’habitat ( USH )  
ainsi qu’avec l’Association pour la formation 
professionnelle des organismes en logement 
social ( APFOLS ).

Le ROHQ vise à être un acteur proactif  
qui agit pour la pérennité et le  

développement du logement social  
et abordable au Québec.

VALEURS 
Innovation 

Excellence  

Concertation 

Intégrité et transparence

MISSION
Promouvoir et favoriser le développement du  
logement social et abordable dans le respect  
du développement durable ;

Représenter les offices d’habitation auprès des  
pouvoirs publics et de tous les autres organismes ;

Offrir une gamme de services à valeur ajoutée  
visant à informer, former et soutenir ses membres.

UN RÉSEAU PERFORMANT
DES SERVICES ADAPTÉS  
AUX BESOINS DE SES MEMBRES

GOUVERNANCE
Pour soutenir les offices d’habitation dans leur fonctionnement  
et leur perfectionnement, le ROHQ offre à ses membres :
•	 des conseils et des formations en matière de gouvernance ;
•	 des outils de saine gouvernance ;
•	 accompagnement en démarche d’optimisation;
•	 soutien à la planification stratégique.

DOSSIERS STRATÉGIQUES
Le service des dossiers stratégiques offre :
•	 du contenu, des mémoires et des analyses poussées  

sur des enjeux stratégiques ;
•	 un accès à divers résultats de recherches et mémoires touchant les  

principaux enjeux du logement social et communautaire et sur les  
différents enjeux sociodémographiques, politiques et sociaux.

CONSULTATIONS JURIDIQUES
Le service juridiques conseille et fournit des avis juridiques aux membres  
sur divers sujets :
•	 en lien avec l’application des lois, des règlements, des contrats,  

des appels d’offre, des relations de travail et sur l’accès à l’information ;
•	 en lien avec les questions juridiques générales touchant le logement social.

INTERVENTION SOCIOCOMMUNAUTAIRE
Les membres du ROHQ peuvent compter sur le service du dévelop-
pement sociocommunautaire pour les accompagner dans leurs dé-
marches et leurs actions de soutien auprès des résidents en logement 
social. Ce service a pour mandat :
•	 de favoriser la diffusion des informations ;
•	 de faciliter le réseautage des acteurs liés au soutien communautaire ;
•	 de promouvoir les activités et les bonnes pratiques.

COMMUNICATIONS
Le service des communications met de l’avant les initiatives de ses 
membres et diffuse l’information à l’ensemble de son réseau. Il coor-
donne toutes les activités et événements du ROHQ et est responsable 
de la conception de la revue Quadrilatère et de l’infolettre du ROHQ. 

Il offre également à ses membre des conseils sur la préparation et la 
réalisation de divers outils en lien avec les communications.
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